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Algemene Verkoopvoorwaarden Arnhem Art 
 
Definities 
In deze voorwaarden wordt verstaan onder: 
"Arnhem Art" :  het concept dat wordt uitgebaat door het bedrijf “ART 

impact” gevestigd te Oosterbeek. Als er gerefereerd wordt 
aan Arnhem Art, dan kan daarmee ook de juridische 
entiteit “ART impact” bedoeld worden.  

"de Webgalerie":  de Website www.arnhemart.nl die door Arnhem Art als 
instrument gebruikt wordt om Kunstwerken in eigen bezit 
of Kunstwerken van de Kunstenaar ter verkoop aan te 
bieden. 

"het Kunstwerk" :  het werk dat nader is aangeduid in de Verkoopbevestiging 
en de factuur. 

"de Kunstenaar" :  de maker van het ter verkoop aangeboden Kunstwerk. 
"de Koper":  de (rechts)persoon die het Kunstwerk van of via Arnhem 

Art koopt. Aspirant-kopers worden tevens als "Koper" 
beschouwd. 

"de Koopintentie": middels het op de Webgalerie door de Klant ingevulde 
inschrijfformulier geformuleerde intentie tot koop 
(bestelling) van een Kunstwerk. 

"de Verkoopbevestiging": Arnhem Art bevestigt de verkoop voortkomend uit de 
Koopintentie door vermelding van het Kunstwerk, de 
Kunstenaar, de verkoopprijs, BTW bedrag, verwachte 
levertermijn en eventuele extra kosten. 

"de Koopovereenkomst":  de overeenkomst, waarvan de essentialia zijn 
weergegeven in de Verkoopbevestiging, waarbij de Koper 
van of via Arnhem Art het Kunstwerk koopt. 

 
Artikel 1. Toepasselijkheid 
1. Deze algemene verkoopvoorwaarden zijn van toepassing op alle 

overeenkomsten, opdrachten, aanbiedingen en offertes, aangeboden door of 
gesloten met Arnhem Art. Van deze voorwaarden kan alleen bij uitdrukkelijke 
schriftelijke overeenkomst worden afgeweken.  

Artikel 2. Machtiging 
1. Een aantal verkooptransacties komt tot stand tussen de Kunstenaar en de 

Koper, waarbij Arnhem Art als tussenpersoon de verkoopprijs int namens de 
Kunstenaar. In dat geval wordt dit in de factuur en de Verkoopbevestiging 
duidelijk vermeldt. 

2. In de verkooptransacties zoals in lid 1 bedoeld, heeft de Kunstenaar aan 
Arnhem Art de machtiging verleend tot verkoop van de via Arnhem Art 
aangeboden Kunstwerken. 

3. Deze machtiging uit lid 2 houdt tevens in dat Arnhem Art namens de 
Kunstenaar in rechte mag optreden tegen de Koper indien de Koper in 
gebreke blijft of tegen derden die op andere gronden jegens de Kunstenaar 
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aansprakelijk zijn, indien deze aansprakelijkheid onlosmakelijk verbonden is 
met de transactie met Arnhem Art. 

Artikel 3. Totstandkoming van de Koopovereenkomst 
1. Een Koopovereenkomst komt pas tot stand wanneer Arnhem Art de verkoop 

middels de Verkoopbevestiging schriftelijk (mimimaal per e-mail) heeft 
bevestigd. 

2. Mocht na het vastleggen van de Koopintentie door de Klant een bij Arnhem 
Art ter verkoop aangeboden Kunstwerk niet meer voorhanden of in 
verkoopbare staat zijn, dan meldt Arnhem Art dit zo spoedig mogelijk. Er is 
vervolgens geen Koopovereenkomst tot stand gekomen. 

3. De Koper heeft het recht Koopovereenkomst binnen twee werkdagen na 
ontvangst van de Verkoopbevestiging schriftelijk (minimaal per e-mail) zonder 
financiële consequenties te annuleren.  

Artikel 4. Verkoopprijs en betaling 
1. De op de Webgalerie geadverteerde prijs is niet bindend. De in de 

Verkoopbevestiging vermelde prijs is bindend.  
2. De op de Webgalerie vermelde prijzen zijn exclusief BTW. 
3. De Verkoopbevestiging vermeldt tevens het toegepaste BTW tarief. 
4. De Verkoopbevestiging gaat vergezeld met de aankoopfactuur. 
5. De Koper is de volledige koopprijs bij vooruitbetaling verschuldigd. De 

leveringstermijn zoals vermeldt op de Verkoopbevestiging gaat niet eerder in 
dan dat de betaling door Arnhem Art geheel is ontvangen op de door haar in 
de factuur aangegeven wijze. 

6. Reclames over de ontvangen factuur moeten binnen 8 dagen na datum van 
verzending of afgifte van de factuur schriftelijk aan Arnhem Art kenbaar 
worden gemaakt, bij gebreke waarvan de betreffende factuur door Koper 
onvoorwaardelijk is goedgekeurd. 

7. De Koper heeft niet het recht zijn betalingsverplichting op te schorten. 
8. Verrekening door de Koper van een vordering van Arnhem Art met een 

tegenvordering op Arnhem Art is slechts toegestaan voor zover de 
tegenvordering door Arnhem Art uitdrukkelijk is erkend of in rechte 
onherroepelijk is vastgesteld. 

Artikel 5. Verzuim 
1. Door het enkele verstrijken van een termijn van 30 dagen na factuurdatum 

raakt de Koper, zonder dat een ingebrekestelling of aanmaning nodig is, in 
verzuim en is hij over de verschuldigde bedragen vanaf de datum van verzuim 
een direct opeisbare rente van 2 % per maand of per gedeelte daarvan, 
verschuldigd. Arnhem Art mag voorts verdere leveringen opschorten totdat 
volledige betaling van alle verschuldigde bedragen is ontvangen. 

2. Alle kosten, zowel buitengerechtelijke als gerechtelijke kosten (inclusief alle 
kosten verbonden aan juridische bijstand) die voor Arnhem Art verbonden zijn 
aan de handhaving van haar rechten jegens de Koper komen voor rekening 
van de Koper. De buitengerechtelijke kosten worden berekend 
overeenkomstig het tarief van de Nederlandse Orde van Advocaten. 
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Artikel 5. Levering, overdracht en ruilen 
1. Leveringstermijn zijn nimmer te beschouwen als fatale termijn, tenzij 

uitdrukkelijk anders is overeengekomen. 
2. Levering van het Kunstwerk geschiedt doordat de Koper het Kunstwerk 

aanneemt op het in de Koopintentie aangegeven leveringsadres. Levering 
geschiedt ook doordat Arnhem Art het Kunstwerk in het kader van de 
Koopovereenkomst aan een vervoerder ten vervoer aanbiedt  

3. De overdracht geschiedt bij de Klant door tekening van de 
ontvangstbevestiging. 

4. Het risico van verlies, vernietiging en/of beschadiging van het Kunstwerk gaat 
op de Koper over op het moment van levering. 

5. Indien het Kunstwerk is geleverd, terwijl de verkoopprijs nog niet volledig 
ontvangen is, gaat de eigendom van het Kunstwerk eerst op de Koper over, 
wanneer deze volledig aan zijn betalingsverplichtingen heeft voldaan, uit 
hoofde van welke overeenkomst met Arnhem Art dan ook, daaronder 
begrepen de betaling van rente en kosten zoals nader in deze voorwaarden 
bepaald. 

6. De Koper wordt geacht het Kunstwerk voor Arnhem Art te houden tot de 
volledige betaling heeft plaatsgevonden.  

7. Indien de Koper voordat de volledige verkoopprijs van het Kunstwerk aan de 
Arnhem Art is betaald, het Kunstwerk geheel of gedeeltelijk aan derden 
verpandt of in eigendom tracht over te dragen, is de Koper een onmiddellijk 
opeisbare boete verschuldigd aan Arnhem Art ter grootte van het nog niet aan 
Arnhem Art betaalde deel van de verkoopprijs, onverminderd het recht van de 
Arnhem Art op volledige schadevergoeding van 20% van de verkoopprijs. 
Voorts is Koper gehouden aan Arnhem Art gegevens van voornoemde derden 
te verschaffen. 

8. Een klant heeft het recht om het Kunstwerk binnen 7 dagen na levering te 
ruilen tegen een ander via Arnhem Art aangeboden Kunstwerk. Voor het extra 
transport wordt een minimum bedrag gerekend van € 25. 

Artikel 6. Verpakking en vervoer 
1. Transport naar een adres maximaal 50 kilometer buiten centrum Arnhem is 

voor rekening van Arnhem Art, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld.  
2. Voor het transport buiten de straal van 50 kilometer wordt bij de 

Verkoopbevestiging een bedrag opgenomen. De kosten van in- en 
uitvoerrechten, kosten van extra verpakking en verzekering verband houdend 
met een verder transport, komen ten laste van de Koper. 

Artikel 7. Eigendom en echtheid 
1. De werken blijven eigendom van Arnhem Art of de kunstenaar tot het moment 

van overdracht aan de klant. Tekening van het ontvangstbewijs bij overdracht 
is daarbij bindend. 

2. Arnhem Art garandeert de echtheid van het Kunstwerk. 
3. Eventuele klachten omtrent non-conformiteit van het Kunstwerk dienen op 

straffe van verval van rechten binnen twee maanden na overdracht schriftelijk 
aan Arnhem Art bekend te worden gemaakt. 
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4. Indien naar het redelijk oordeel van Arnhem Art genoegzaam is aangetoond 
dat het Kunstwerk in strijd met een verklaring van echtheid overeenkomstig 
het bepaalde lid 2 niet echt is, heeft de Koper uitsluitend recht op restitutie 
van de voor het Kunstwerk betaalde koopprijs -zonder enige vergoeding voor 
eventueel gederfde rente of anderszins - tegen gelijktijdige teruggave van het 
Kunstwerk aan Arnhem Art, mits de Koper het Kunstwerk teruggeeft in 
dezelfde staat als waar het zich ten tijde van de levering van het Kunstwerk 
bevond. Door restitutie van de koopprijs zal Arnhem Art jegens de Koper 
terzake van zijn verplichtingen volledig zijn gekweten. Indien de Koper het 
Kunstwerk niet kan teruggeven in dezelfde staat als waarin het zich ten tijde 
van de levering van het Kunstwerk bevond, vervallen de aanspraken van de 
Koper en is Arnhem Art niet tot restitutie gehouden 

5. Indien naar het redelijke oordeel van Arnhem Art genoegzaam is aangetoond 
dat het Kunstwerk is beschadigd en dat Arnhem Art daarvoor aansprakelijk is, 
zal Arnhem Art de keus hebben:  
i. het beschadigde Kunstwerk kosteloos nieuw te leveren tegen 

retournering van het beschadigde Kunstwerk;  
ii. het betreffende Kunstwerk vakkundig te repareren;  
iii. de Koper een in onderling overleg vast te stellen korting op de 

koopprijs te verlenen; 
iv. de koopovereenkomst te ontbinden tegen retournering van het 

kunstwerk en de reeds betaalde aankoopprijs. 
Door voldoening aan een van de hiervoor genoemde prestaties zal de Galerie 
terzake van haar verplichtingen jegens de Koper volledig zijn gekweten. 

Artikel 8. Overmacht 
1. Indien Arnhem Art door overmacht niet in staat is te voldoen aan enige op 

haar rustende verplichting jegens de Koper, wordt die verplichting gedurende 
de termijn tijdens welke de overmacht voortduurt, opgeschort.  

2. Indien de overmachttoestand twee maanden heeft voortgeduurd, hebben 
beide partijen het recht de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden, 
zonder enig recht op vergoeding van schade, kosten of interesten. 

3. Onder "overmacht" valt iedere van de wil van de Kunstenaar of van Arnhem 
Art onafhankelijke omstandigheid, ook al was deze ten tijde van het tot stand 
komen van de overeenkomst reeds te voorzien, die de nakoming van de 
overeenkomst blijvend of tijdelijk verhindert. Onder overmacht dient in ieder 
geval te worden begrepen: oorlog of daarop gelijkende situaties, oproer, 
sabotage, boycot, staking, bezetting, blokkade, ziekte, tekort schieten van 
transporteurs, natuurrampen, slecht weer, blikseminslag, overstroming, 
brand, explosie en uitstroming van gevaarlijke stoffen of gassen. 

Artikel 11. Auteursrechten 
1. De Kunstenaar behoudt, ook na verkoop, de volledige auteursrechten op zijn 

Kunstwerken. 
2. Het is de Koper niet toegestaan het door hem gekochte Kunstwerk openbaar 

te maken en/of te verveelvoudigen. 
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Artikel 12. Beëindiging 
1. Indien ook na aanmaning betaling binnen de aangezegde andere termijn 

uitblijft, is Arnhem Art bevoegd de overeenkomst naar haar keuze geheel of 
gedeeltelijk door middel van een schriftelijke verklaring aan Koper te 
ontbinden, zulks onverminderd haar recht op schadevergoeding. 

2. Deze overeenkomst eindigt van rechtswege met onmiddellijke ingang op het 
moment dat één der (rechts)personen in staat van faillissement wordt 
verklaard of indien er voor deze surseance van betaling is aangevraagd, onder 
de verplichting van onmiddellijke verrekening van openstaande verplichtingen 
voorkomend uit dit contract. 

Artikel 12. Toepasselijk recht 
1. Op overeenkomsten en eventuele andere rechtsbetrekkingen tussen de Koper 

en Arnhem Art is uitsluitend Nederlands recht van toepassing, zulks met 
uitsluiting van het Weens Koopverdrag. 

2. Van geschillen tussen de Koper en Arnhem Art neemt in eerste aanleg bij 
uitsluiting kennis de rechtbank te Arnhem. 
 


